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cODIGO DE CONDUCTA DE ACTIVISION BLIZZARD: RIGHT WAY 2 PLAY (EL MODO CORRECTO
DE JUGAR)

Independientemente del lugar del mundo donde se encuentre en este momento, ya sea trabajando en su oficina o de forma
remota, del equipo al que pertenezca o del cargo especifico que ocupe en el universo de Activision Blizzard, todos
compartimos el mismo fundamento ético: nuestro Cédigo de conducta. Es el instrumento que nos guia para actuarde
acuerdo con nuestros valores y desempenar nuestras actividades laborales de la manera correcta para nuestra comunidad:
companeros de trabajo, jugadores, seguidores, clientes, socios comerciales y todos los que forman parte de lo que hacemos.
Todos tenemos el mismo compromiso con este fundamento ético y estamos orgullosos de cumplir las normas de conducta
aqui recogidas.

Puede obtener mas informacién ahondando en cada capitulo de nuestro Cédigo (consulte los encabezados de los capitulos,
que se muestran en negrita a continuacion).

Al reconocer este acuerdo, me com prometo a:

El modo correcto de jugar abarca el cumplimiento de todas las leyes, reglamentos y directrices. En el caso de que no
entienda dichas reglas, me comprometo a buscar ayuda.

Marcar el rumbo, hacer lo correcto y remitir a las instancias adecuadas los casos relevantes, con mayor responsabilidad si
tengo a micargo a un grupo de personas.

Respetarnos los unos a los otros, lo que significa tratar siempre a los demas de forma justa y digna. Me comprometo a
denunciar si tengo conocimiento de algin caso de acoso, discriminacion o trato injusto hacia otras personas.

Jugar de forma segura, lo que significa poner mi granito de arena para fomentar la seguridad tanto fisica como psiquicaen
el trabajo.

Actuar con integridad, responsabilidad y creatividad. Me comprometo a crear una cultura en el lugar de trabajo donde los
demas puedan actuar en consonancia con estos valores comunes.

Denunciar casos problematicos cuando vea algo que considere inadecuado. Sé donde buscar la Lista ASK, donde
informarme sobre coémoy dénde realizar cualquier tipo de denuncia.

Poner de mi parte para crear una cultura de denuncia, en particular, no tomar nunca represalias cuando una persona
expresa una preocupacion. Sialguna vez observo o sufro represalias, me comprometo a comunicarlo a alguna persona de la
Lista ASK inmediatamente.

Mantener la confianza dispensando la debida atencién a todos los registros y no utilizando mi puesto en la empresa para
obtener ninguna ventaja injusta.

Proteger a nuestros seguidores, clientes y empresas, entre lo que cabe destacar la gestion adecuada de la informacion
confidencial, la ausencia de conflictos de intereses reales o percibidos y el ejercicio del sentido comun al participaren las
redes sociales. Nos comprometemos a ser honestos en nuestra comercializacion, respetar las leyes en materia de
proteccion de la privacidad y mantener los estandares de calidad y seguridad de nuestra empresa con respecto a nuestros
productos.

Trabajar con nuestros socios comerciales y comunidades manteniendo un comportamiento honesto, compitiendo con
integridad y respetando los derechos humanos.

Actuar con espiritu colaboradory de forma transparente si alguna actuacion es objeto de investigacion en el trabajo.

Recuerde, el Codigo de conducta no tiene como finalidad prohibir ni vulnerar los derechos de un empleado para negociar
salarios, jornadas, condiciones de trabajo u otras condiciones laborales o participaren actividades concertadas protegidas
envirtud de la seccién 7 de la Ley Nacional de Relaciones Laborales.. Nada de lo recogido en el Cédigo de Conducta ni en
ninguna otra politica pretende impedir que proporcione informacion a los organismos reguladores o autoridades
gubernamentales con respecto a infracciones de la ley reales o presuntas.
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Nuestro codigo: Right Way2Play
(el modo correcto de jugar)

Recuerde,"Activision Blizzard" se refiere a todas las filiales y unidades de negocio del
universo de Activision Blizzard, como Activision, Blizzard, King y cada uno de nuestros
estudios. Activision Blizzard opera como una subsidiaria de propiedad absoluta de Microsoft.
Debido a las operaciones a nivel mundial de Activision Blizzard, es posible que alguna
legislacion local pueda exigirnos la adopcidn de medidas diferentes a las que se describen
aqui. En resumidas cuentas, si se produce un conflicto con la politica interna, se aplica el
resente Codigo. Si la contradiccion es con la legislacion local, predomina esta Ultima.

El Cédigo de conducta de Activision Blizzard es el modo correcto de jugar. En él encontrara pautas importantes para
trabajar con integridad, formas en que puede presentar una denunciay enlaces a politicas con mas informacion. Recuerde,
es responsabilidad de todos actuar de forma ética. Nuestro equipo Way2Play de expertos en ética y cumplimiento estan a su
disposicion para ayudarle en lo que necesite.

Poner en practica nuestros valores

Nuestros valores comunes nos guian en todo lo que hacemos. Acogemos con agrado la diversidad y singularidad de los
equipos en nuestro negocio internacional,cada uno con sus formas propias de colaboracion. Pero recuerde que todos
compartimostres valores generales:
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Responsabilidad Creatividad Integridad
- Véalo, hdgalo, - Encuentre la mejor - Haga lo correcto
reconozcalo forma
Creemos en tomarla Preglintese constantemente No sacrifique lo "correcto”
iniciativa, participar, echar "¢hay una manera mejor?" por lo "répido”o lo “facil".
una mano e implicarseen el Pero debe entenderque la
problemay en la solucién. creatividad no significa

cambiar por cambiar.

Todos jugamos con las mismas reglas

No importa si es el jefe del estudio o es su primer dia en practicas en el departamento artistico: las reglas descritasen el
presente Codigo se aplican a todas las personas en todos los niveles y en todas las partes de la organizacion. El Codigo es
aplicable a todos por igual, independientemente de si es empleado a tiempo completo o a tiempo parcial, trabajador
temporal, asesor o trabajador en practicas. Todos trabajamos juntos y se espera que todos sigamos nuestro Cédigo:
hacerlo correcto, denunciar cuando veamos algo que no esté bien y admitir los posibles errores.
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Responsables del personal: marque las pautas del modo
correcto de jugar

Se espera que todos demos ejemplo al obrar conforme a nuestro Codigo, defender lo que es correctoy
denunciar los problemas que surjan. Si tiene a su cargo a personas, su responsabilidad es mayora la hora
de marcar las pautasy hacer lo correcto. Constituye una parte importante de su trabajo:

O Prlo.rlce ngestro Cod|g9: Resalte su @portanma, asegurese de que su Mis informacion.
equipo reciba la formacion que necesitay mantenga con ellos un contacto Para obtener informacion
estrechoy regular para comprobarel cumplimiento de nuestro Cédigoy sobre cémo realizaruna

denuncia,consulte el
capitulo"Actuar con
integridad".

nuestras politicas.

O sea accesible. Haga saber a su equipo que puede acudira usted (0 a
cualquier persona que aparezca en la Lista ASK) para plantear cualquier
consulta, preocupacion o denuncia. A veces, un miembro del equipo puede
preferir plantear su preocupacion a alguien que no sea usted, lo cual es licito.

O isimplemente pregunte! Aunque usted es una de las personas a las que acudir para realizar consultas
sobre el Codigo, no se espera que tenga todas las respuestas. Sencillamente remitase a la Lista ASK
cuando no esté seguro de algo.

O Remitir a instancias superiores. Su responsabilidad particular se refiere a cuando observa o sospecha
de un caso preocupante, o cuando alguien acude a usted con alguna preocupacion. Necesitamos que se
tome muy en serio la preocupacion transmitiday a la persona que la planted. Los responsables del
personal pueden ser objeto de medidas disciplinarias, no solo si infringen el presente Codigo, sino
también siignoran o toleran un comportamiento que pueda suponer una infraccion del Cédigo. Cuando
el tema de preocupacion sea una posible discriminacién o acoso, o represalia relacionada, debe hacer lo
posible porinformarde inmediato,y nunca después de las setentay dos (72) horas de haber tenido
conocimiento del caso, a través de cualquier mecanismoindicadoen la Lista ASK.

QY por supuesto, predicar con el ejemplo! Es fundamental que demuestre con el ejemploel
cumplimiento de nuestro Cédigo. Sabemos que esto no siempre es facil y requiere practica. Su Equipo
Way2Play estd a su disposicion si alguna vez necesita orientacion.

La ley: cimplala siempre, en todas partes

Todo el mundo en nuestra empresa debe cumplircon todas las leyes, normasy reglamentos aplicables a
nuestro negocio en cualquier lugar que llevemos a cabo actividades, en cada ciudad, estado y pafs. Por
supuesto, no necesita saber de memoria los detalles de cada ley relacionada con su area de responsabilidad.
Su funcién es actuar con integridad y saber cuando ponerse en contacto con el Equipo Way2Play o un
miembro de la Lista ASK. Si alguna vez no esté seguro de qué hacer, o tiene dudas sobre si algo es legal y
respetuoso en un determinado lugar, isiempre es mejor preguntar!

Cada uno de nosotros debe asumir su responsabilidad

Al final, todo se reduce a las decisiones que tonamos sobre nuestra forma de actuar. Todos tenemos el
mismo compromiso: asumir la responsabilidad personal de conocer nuestro Codigo y nuestras politicas, y
asegurarnos de cumplirlas. Esto implica cualquier cosa, hacer una pregunta adicional, ejercer de persona de
apoyo o denunciarun problema.
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1. Respetarnos unos a otros

Nos esforzamos por generar confianza, respeto y dignidad en todo lo que hacemos. Nuestra gente es la parte mas
importante de nuestra organizacion, y nuestro éxito radica en que cada uno de nosotros se sienta seguro e
involucrado para aportar lo mejor de su creatividad al trabajo. En este capitulo se aborda la forma en que debemos
fomentarun ambiente de trabajo donde la integridad y la responsabilidad impulsen nuestras interacciones, para

que todos podamos prosperar.

Acoso o intimidacion: no lo haga

Todo se reduce a una palabra simple pero importante: respeto. Todos queremos un lugar de trabajo que sea seguroy
cdémodo cuando interactuamos entre nosotros. Debemos colaborar de forma adecuada para lograr nuestros
objetivos. Se espera que cada uno de nosotros contribuya a crear una cultura laboral respetuosa, libre de acoso,

prejuicios, intimidacion o discriminacion.
Prohibimos estas acciones en cualquier forma (fisica, verbal o no verbal),como:

O Conductas verbales,como amenazas, descalificativos, comentarios despectivos,
bromas o calumnias sobre la raza,estado de salud o vida familiar de una persona;

O Conductas visuales,como mostrar carteles, fotografias, caricaturas, dibujos, sitios
web y correos electrénicos despectivos. En esta categoria también pueden
englobarse salvapantallas, contrasenas que utilicen varias personas, memes y GIF;

O Conducta fisica, como agresién, contacto no deseado, bloqueo del
movimiento normal o gestos despectivos;

O Acoso sexual Quid Pro Quo, como insinuaciones no deseadas, solicitudes de favores
sexuales o conducta visual, verbal o fisica de naturaleza sexual cuando la sumisién

o el rechazo de la conducta se utiliza como base paradecisiones relacionadas con
la contratacion o con la asignacion de tareas o asignacion de trabajo que afectana
la persona en cuestion;

O Ambiente de trabajo hostil: conducta que tiene el propésito o el efecto de interferir
injustificadamente en el desempeno laboral o crear un ambiente de trabajo
intimidatorio, hostil u ofensivoy se basa en una caracteristica protegida;

O Comentarios repetidos degradantes, despectivos o insultantes;

O Abuso verbal o lenguaje grosero dirigido a una persona;

O Comportamiento intimidatorio o humillante en forma de conducta verbal o fisica; y

O Aislamiento intencionado dirigido a una persona.

Una caracteristica protegida puede
variar segin el lugar del mundo en
el que trabaje, pero puede consistir
en: género, raza, color, nacionalidad,
origen nacional o étnico,
ascendencia, estado de ciudadania,
edad, religién, credo, creencia,
afiliacion politica o sindical,
condicién de militar o veterano o de

veterano, orientacion sexual, estado
civil,embarazo o maternidad,
discapacidad fisica o mental,

estado de salud, identidad de
género, expresion de género
(incluidas las personas transgénero
que estan en transicidn, han hecho
la transicidn o se percibe que estan
en transicién al género con el que se
identifican) y apariencia o
comportamientorelacionado conel
género.Consulte la politica
aplicable a su lugar de trabajo o
consulte a su responsable de
recursos humanos para informarse
en mayor detalle.

Tenga en cuenta que los tipos de conducta prohibidos en el Cédigo son generalmente més amplios que los

prohibidos por la ley.

Mas informacién

Consulte nuestra Politica de integridad en el lugar de trabajo
o pdngase en contacto o informe a su gerente, el responsable
local de recursos humanos u otra persona de contacto que
figure enla Lista ASK.
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Diversidad y no discriminacion: respetar las diferencias

La diversidad es una de nuestras mayores fortalezas como empresa. Con nuestros talentos Ginicos y una gran
diversidad de personas, generamos innovacion, creamos equipos mas fuertes y aventajamos a la competencia.Y
depende de cada uno de nosotros ayudara mantener un ambiente de trabajo inclusivo que fomente el respetoy
refleje la diversidad de las comunidades donde operamos. Nuestra empresa prohibe la discriminacién o la toma de
decisiones relacionadas con el empleo sobre la base de una caracteristica legalmente protegida de una persona.

Cuidese
Drogas y alcohol: conozca la politica

Establecerrelacionesy socializaren el trabajo puede ser una parte importante de una gran cultura, pero debemos
mantener nuestro lugar de trabajo seguro, inclusivoy agradable para todos. No se permite el alcohol en las oficinas
de Activision Blizzard y nadie puede beber mientras trabaja. Tampoco se permite poseer, usar o estar bajo la
influencia de drogas ilegales en el trabajo. Abusar de las drogas o el alcohol en el trabajo, 0 antes del trabajo, puede
generar problemas de seguridad, dafiar sus relaciones comerciales o perjudicar su productividad e innovacion.

Conozca nuestra Politica de drogas y alcoholy notifique al Equipo Way2Play u otra persona indicada en la Lista ASK
si alguna vez le preocupa el uso de drogas o alcohol por parte de alguien en el trabajo.

Siusted o alguien que conoce necesita
ayuda para combatir la adliccion al alcohol

o las drogas, hay recursos disponibles.
Consulte los

Violencia: nunca es acepta ble para informarse en mayor detalle.

La violencia esté prohibida. Punto. Puede consistiren amenazas, intimidacion o cualquier acto de violencia. Si
algunavez observa o escucha un caso de violencia 0 amenazas de violencia en el lugar de trabajo, péngase en
contacto a través de algiin mecanismo indicado en la Lista ASK. Si alguien esté en peligro inmediato, no dude en
ponerse en contacto con las autoridades locales.

Apuestas en eSports: no cree riesgo

Apostaren eSports puede suponer un riesgo para la integridad suya y de nuestraempresa. Consulte la Politica de
apuestas en eSports para obtener mas informacion sobre lo que no esté permitido en este &mbito.

Leyes del lugar de trabajo: las seguimos

Cumplimos con todas las leyes laborales aplicables. Esta puede ser un drea compleja, asi que, en caso de
duda, pdngase en contacto con alguna persona de la Lista ASK. Por supuesto, no toleramos las represalias
contra los empleados por hacer preguntas o intentar hacer valer sus derechos en virtud de las leyes
aplicables.
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“Parte de lo bueno de nuestra cultura es poder trabajar con
muchas personas diversas y creativas, de todos los ambitos de
la vida, que se unen para construir algo que apasiona a nuestros
seguidores”. - Sabrina Carmona, GM, Farm Heroes Saga;
Way2Play Hero

éCual es el modo correcto de jugar?

Considere este escenario: El modo correcto de jugar:
“A mi equipo le gusta mucho "Si. Es importante hablar. Hacer
hacer bromas, pero hace poco comentarios explicitos es una

me di cuenta de que algunas violacion de nuestro Cédigo. Si tiene
personas hicieron comentarios personas a su cargo, tiene la
explicitos sobre un miembro de responsabilidad de decir algo. Los
nuestro equipoy su vida comentarios inapropiados sobre la
amorosa. No parece importarle, vida privada de las personas pueden
pero me hace sentirincomodo. derivar en otro mal comportamiento,
¢Es esto un problema?” por lo que es importante que se tome

conciencia de ello de inmediato.
Péngase en contacto con alguna
persona de la Lista ASK o inférmese
mas a fondo sobre la intervencion de
testigos en la Politica de integridad en
el lugar de trabajo”

Recuerde, el Codijgo de conducta no tiene como finalidad prohibir ni vulnerar los
derechos de un empleado para negociar salarios, jornadas, condiciones laborales u
otras condiciones de empleo o participaren actividades concertadas protegidas en
virtud de la seccion 7 de la Ley Nacional de Relaciones Laborales.
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2. Actuar con integridad

En este capitulo se ofrece orientacidn sobre el modo correcto de jugar: asi es como actuamos conforme a nuestro Cédigo.
Nuestra cultura ética la creamos todos. Todos tenemos la responsabilidad no solo de reaccionar cuando algo anda mal,
sino también de dar un paso al frente y hablar para mantener las cosas en orden. Siga leyendo para obtener mas
informacion sobre codmo obtener orientacion y hacer denuncias.

La lista ASK: donde puede buscar ayuda

La Lista ASK es su recurso clave. Es una lista de personasy recursos a los que puede acudir si tiene preguntas, necesita
alglin consejo o desea denunciaralgo. Puede elegir el canal o recurso que le resulte mas comodo. Independientemente de
las circunstancias, puede ponerse en contacto con cualquier persona de la Lista ASK:

* Sudirector
+ Otrodirectoren quien confie
* Cualquier miembro del equipo Way2Play de forma directa o a través del correo way2play@activision.com

* Cualquier miembro de Recursos Humanos (o puede ponerse en contacto con Recursos Humanos en el niimero 877-225-
4702 en EE.UU. 0 en el correo HR@activision.com desde cualquier parte del mundo)

* Cualquier miembro del Departamento Juridico

* Lalineade Integridad (1-877-WAY2PLAY o 1-877-929-2752) existente en Norteamérica o way2play.ethicspointcom desde
cualquier parte del mundo

Siempre puede ponerse en contacto con sus Way2Play Heroes para obtener orientacién sobre las opciones de que dispone
para realizar una denuncia.

Queremos que conozca mejor en qué consiste la Linea de Integridad para que pueda decidir si es la opcion adecuada para
usted. La Linea de Integridad es un sitio web y una linea telefénica confidenciales, operados por un proveedor externo, que le
permite comunicar sus preocupaciones las 24 horas del dia. Si lo prefiere, la Linea de Integridad le permite informar de
manera anénima. Sin embargo, el hecho de proporcionar su nombre nos permite ponernos en contacto con usted
directamente, aunque en todo momento protegeremos su confidencialidad en la medida de lo posible; también nos permite
solicitarle méas informacién durante la investigacion llevada a caboy puede afectar nuestra capacidad de respuestay
agilizacion del tiempo necesario para la adopcion de medidas.

Puede ponerse en contacto con la Linea de Integridad de la siguiente manera:

Teléfono: o Norteamérica o Irlanda 1800851838 o Polonia 800005301
1-877-WAY2PLAY (877-929-2752) 0 Japén 0120-406-357 o Rumania 0800 890 440
o Australia 1800 161117 o Corea del Sur o Singapur 8004922537
o Brasil 0800 000 0474 0079814 203 0354 o Espafia 900838616
o China continental 4001200531 0 Malta 8006 5047 o Suecia 020 089 00 22
o Francia 0 805 62 0153 0 México 8006815321 o Taiwén 00801-49-1714

o Paises Bajos 0800 0229506
o Nueva Zelanda 0800 420 067

o Reino Unido e Irlanda del
Norte 0800 046 5502

o Alemania 0800 1819538

Internet: o wayzplay.ethicspoint.com

Los informes enviados a través de la Linea de Integridad se dirigen automaticamente a los miembros del equipo de Etica y
Cumplimiento de Way2Play y pueden remitirse a las instancias superiores pertinentes.

Tenga en cuenta que puede recurrir a cualquiera de las opciones de denuncia indicadas en la Lista ASK para informar
de cualquier tipo de problema. Esperamos que confie en nuestro proceso para tratar los asuntos de forma interna,
pero tenga en cuenta que nada en nuestro Codigo le prohibe denunciar cualquier actividad ilegal, como una violacién
de las leyes bursitiles, leyes antimonopolio, leyes ambientales o cualquier otra ley federal, estatal o extranjera, norma
o reglamento, a las autoridades reguladoras o gubernamentales. Los empleados, directores y consejeros no deberan
despedir, degradar, suspender, amenazar, acosar, discriminar o tomar represalias de cualquier otra manera contra un
empleado que haya denunciado una violacion de este tipo.

—
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Conozca a sus Way2Play Heroes

Si bien crear una cultura segura e inclusiva es responsabilidad de todos, los Way2Play Heroes de nuestro equipo
hacen un esfuerzo adicional. En su condicién de sus personas de contacto locales sobre éticay cumplimiento,
sirven de puente entre nuestro negocioy los expertos del Equipo Way2Play. Constituyen nuestra persona de apoyoy
guia, defensora del buen hacer.Han sido designados para el programa Way2Play Heroes tras un minucioso proceso
de seleccidn y reciben formacién adicional para asesorar en caso de tener alguna duda o preocupacion sobre qué

hacer. Haga clic aqui para consultar su lista local de Heroes.

¢No esta seguro de qué hacer?

Consulte la Guia de toma de decisiones éticas de Activision Blizzard:

ﬂ.Estoy actuando conformcﬁ
a nuestros valores y
siguiendo nuestras
politicas?
¢Lo que estoy a puntode haceresta en

consonancia con nuestros valores
fundamentales de integridad, responsabilidad y

creatividad? ¢He consultado la politica
errtinente para obtener orientacion? /

¢He comprobado mis
intenciones?

¢He confirmado que la presion social no estéa
influyendo en mi decision? ¢Estoy seguro de que
no estoy reaccionando de forma exagerada al
estrés o la presion? ¢Existe un precedente claro
para esta accion que confirme que es éticoy

erecto? /

iSi! Sigue
adelantey
utiliza la
Lista ASK si
aun tienes
dudas.

4 N

¢Es legal?

¢Gestiono los negocios de acuerdo con la
legalidad? {Sé que mi accién no conducira
inadvertidamente a la violacién de unaley en una
region o departamento diferente en el que
operamos?

\_ /

a

éMe sentiria orgulloso si
esto se hiciera publico?
Simis palabras o acciones llegaran a la portada

de un periédico,éme enorgulleceria? ¢Mis
seguidores, companieros de juego y amigos

\pensarian que fue un paso acertado?

/
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Hable siempre: haga preguntas y exprese sus preocupaciones

Nos comprometemos a proporcionar un lugar de trabajo donde las personas se sientan comodas informando de
casos preocupantes de inmediato, ya sea cuando surjan problemas o se tenga conocimiento de ellos. También nos
interesa conocer aquellos que se hayan producido en el pasado. Entendemos que hay momentos en los que
considere que puede abordar un problema usted mismo o tal vez piense que el caso no es lo suficientemente grave
como para informar de ello. A veces puede tener miedo de denunciar porque tema a las represalias o consecuencias.
Nos tomamos en serio las represalias, estan terminantemente prohibidas y nos comprometemos a forentarun
lugar de trabajo donde las personas puedan denunciar sus preocupaciones sin temor a represalias.

Hablary buscar respuestas es un valor clave de la empresa. Por lo tanto, si sabe o sospecha que algo no es
adecuado,como una violacién de nuestro Cédigo o nuestras politicas, le animamos a que informe de ello de
inmediato, incluso aunque otros no lo hagan. Del mismo modo, los responsables del personal que tengan
conocimiento o sospechen de una conducta inadecuada deben informar de ella sin demora. Pero, por supuesto,
hégalo de buena fe. Recuerde, hacer una denuncia realizada de buena fe no significa que sus sospechas tengan que
ser correctas. Solo requiere que proporcione informacion veraz y precisay crea que se ha producido o se va a
producirla conducta que esta denunciando.

Represalias: totalmente prohibidas

Prohibimos las represalias contra usted o sus companeros de trabajo por hacer preguntas, presentaruna
denuncia de buena fe o participaren investigaciones. Si se encuentra con alguien que toma represalias contra
otro trabajador (p. ej., desalentandolo, acosdndolo o amenazandolo), pdngase en contacto con su gerente u otra
persona indicadaen la Lista ASK. Si cree que ha sido objeto de represalias pordenunciar un problema, debe
ponerse en contacto con cualquier persona de la Lista ASK. Cualquiera que tome represalias, 0 amenace con
tomar represalias, puede enfrentarse a consecuencias, que pueden consistirincluso en el cese de su empleo (o
asignacion),asi como sanciones civiles y penales. Si usted es un gerente al que se le haya comunicado una
denuncia, o que tiene conocimiento o sospecha de represalias, remita el caso de inmediato al Equipo Way2Play.
Para obtener mas informacién sobre nuestro compromiso contra las represalias, consulte nuestra Politica de
Integridad en el lugar de trabajo.

Como realizar una denuncia

Puede realizar una denuncia utilizando cualquiera de los recursos indicados en la Lista ASK. Le recomendamos
que lo haga sin demoray con el mayor detalle posible, de conformidad con las leyes aplicables. Nuestra capacidad
parainvestigar un problema depende en gran medida de |a calidad y la especificidad de la informacion
proporcionada. Le recomendamos que proporcione la informacién mas detallada posible al realizar una denuncia.
Y, por favor, nunca se ponga a investigar por su cuenta.

¢éPuedo realizar una denuncia de forma andnima?

Nuestra empresa se esfuerza por mantener la confidencialidad de la identidad de las personas en la medida
de lo posible. La Linea de Integridad le permite denunciar problemas de forma anénima. Si decide
permanecer en el anonimato, le animamos a que consulte periédicamente para saber si tenemos
preguntas de seguimiento, ya que ello nos permitira llevar a cabo la investigacién oportuna con mayor
efectividady exhaustividad. Incluso aunque le intimide realizar una denuncia, trate de ser honestoy
preséntela, ya que es la Unica forma en que todos podemos hacer lo correcto.

Para obtener mas informacion sobre lo que sucede después de presentar una denuncia, consulte la Politica de
Integridad en el lugar de trabajo.
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“Nuestra fuerza proviene de nuestra gente increible, que hace cosas
increibles para ellos mismos y para nuestros jugadores. Eso siempre
incluye actuar con integridad y defender lo que es correcto”.

- Rob Kostich, presidente de Activision Publishing

éCual es el modo correcto de jugar?

Considere este escenario:

“Recientemente planteé un
problema al equipo de Way2Play
porque me preocupaba que mi
gerente estuviera infringiendo
nuestro Cédigo. Desde entonces, no
he recibido asignaciones de trabajo
de la misma calidad, aunque mi
rendimiento es el mismo. ¢Es algo
que deberia plantearme, o
simplemente deberia buscar otro
trabajo?”

Adtivision. BlIZAR0

ENTERTAINMENT

El modo correcto de jugar:

“Prohibimos las represalias de
cualquier tipo. Si cree que esta
siendo tratado injustamente,
pdngase en contacto con el Equipo
Way2Play o cualquier persona de la
Lista ASK. Para obtener mas
informacidn, lea nuestro Politica de
Integridad en el lugar de trabajo”
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3. Mantener la confianza

De igual forma que inspiramos confianza a nuestros companeros de trabajo al observar unas normas estrictas en
nuestro comportamiento con los demas, nos ganamos la confianza de los demas al comprometernos y obedecer
unas normas muy rigurosas en lo que respecta a las areas abarcadas en este capitulo. Aunque es posible que le
resulten desconocidos algunos de los conceptos indicados a continuacién, es importante que entienda su
significado real y los respete diariamente.

Registros
Sea preciso y transparente

Todos los registros y denuncias de nuestra empresa deben ser completos, honestos, exactos, oportunosy
comprensibles. Pueden consistiren registros financieros y contables, registros de gastos de actividades de ocioy
viajes de negocios, registros de tiempoy actividad laboral y otros registros realizados en nombre de la empresa.
Nunca debemos tergiversar hechos, omitir informacion critica o modificar registros o informes de ninguna manera
para enganar a otros, y tampoco ayudar a otros a hacerlo.

Si cree que la informacién proporcionada por nuestra empresa es incompleta, inexacta o engafiosa, rogamos que lo
notifique al Departamento Juridico de inmediato.

o /
Gestion
Mantener registros exactos no se trata solo de crear documentos, sino también de Se puede estableceruna
gestionarlos. Debemos conocery seguir nuestras politicas y controles internos sobre la retencion legal si laempresa esta
Ny . . L , . Ny, involucradaen un litigioo prevé
gestion de los reg|stros,en particular, el mantenimiento, la conservaciony Ig eliminacion la celebracion de un litigio.Si
correcta de registros. Hacerlo correctamente es clave para proteger la integridad de nuestro usted esta sujeto a una retencién
negocio. La gestion de los registros es especialmente importante cuando se trata de una legal, el Departamento Juridicose
i6n | I < pondraen contacto con usted
retencion egal. paradarle instrucciones sobre
e ., . oy . cdmo conservarciertos registros
Sitiene preguntas sobre la gestion de los registros, consulte la Politica de gestion de/ relacionados con determinados
registros o pongase en contacto con el Departamento Juridico para obtener orientacion. temas.

Uso de informacion privilegiada: no lo haga

Nunca resulta adecuado comprar o vender acciones cuando tenga "informacién material no publica" sobre
Microsoft, las empresas con las que hacemos negocios o cualquierempresa que cotice en bolsa. Puede pensar que
solo la alta direccidn tiene acceso a este tipo de informacion, pero no es asi.

Algunos ejemplos de informacion material no publica pueden consistiren: Las personas que probablemente
* tengan acceso a informacion material
no publica pueden estar sujetas a
., . L. periodos de suspension de
* Informacion sobre ganancias o pérdidas futuras operaciones durante los cuales se les
* Fusiones o adquisiciones pendientes o propuestas prohibe comerciarcon acciones de

Microsoft. Por supuesto, se le

* Ventas significativas de activos informara cuando corresponda.

« Cambios en la direccion ejecutiva
* Nuevos descubrimientos, productos o desarrollos significativos
* Cambios en las tendencias de un negocio o juego

Mantenemos esta informacion confidencial antes de que se haga publica; nunca comerciamos mientras tenemos
dichainformaciény no la comunicamos a nadie mas, ni siquiera a amigos cercanos o familiares. Algunos de
nosotros estamos sujetos a periodos de suspensidn de operaciones. Por favor, consulte la Politica general sobre
informacion privilegiada. Si tiene alguna pregunta, péngase en contacto con tradingg@microsoft.com.
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Blanqueo de capitales: esté atento

» El blanqueo de capitales puede adoptar muchas formas. Si esta trabajando
directamente con distribuidores, proveedores u otros socios comerciales,
considere una sefial de alerta si alguien:

El blanqueo de capitales es un
intento por parte de otra
persona u organizacién de

Otrata de hacer grandes pagos en efectivo y esa persona no se
menciona en el contrato

ocultar fondos ilicitos o hacer O quiere pagar mas de la suma contractual

que dichos fondos parezcan Olintenta realizar pagos en otras monedas distintas a las
legitimos. especificadas en el contrato
O hace pagos desde una cuenta inusual y no perteneciente a la
empresa

Si tiene alguna duda, pongase en contacto con el Departamento Juridico.

Lucha contra la corrupcion: negocios sin
soborno

El soborno nunca es una opcién. Nosotros:

O no ofrecemos, pagamos o aceptamos sobornos o cohechos de ningtin tipo, independientemente de que se trate
de un funcionario publico o de un particular
O no toleramos la corrupcién como parte de nuestros tratos comerciales

Nuestras relaciones con los funcionarios publicos deben ser transparentes y profesionales. Existen leyes que
prohiben o limitan los obsequios, las actividades de ocio y los viajes que puede aceptar un funcionario publico.Y
ofrecer cualquiera de estas cosas a un funcionario publico, por pequefio que sea, puede estar prohibido porque
puede generar consecuencias negativas para usted y la empresa. Debe obtener una autorizacion por escrito antes
de ofrecer cualquier obsequio o actividad de ocio, incluyendo viajes y alojamiento, a un funcionario publico. Por favor,
consulte la Politica de obsequios y entretenimientoy la Politica antisoborno y anticorrupcion para obtener mas
detalles.

Hacer negocios a nivel internacional: siga las
reglas

Estaren un terreno de juego internacional significa que hay algunas reglas y normativas adicionales que debemos
seguir. Algunas de ellas son:

O leyes sobre importacién y exportacién de productos y datos técnicos

O leyes que prohiben la entrega de productos, datos o informacién a determinados paises, organizaciones o
individuos

O sanciones econémicas y embargos comerciales

O leyes que prohiben que las empresas se involucren en cualquier boicot internacional que no esté aprobado por el
gobierno correspondiente

Si no esté seguro de si alguna de estas leyes se aplica al trabajo que realiza, si desea informar de un problema sobre
una de las leyes anteriores o si recibe una solicitud para ser parte de un boicot internacional, pdngase en contacto
de inmediato con el Departamento Juridico.
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FEHTERTAINHMENT

“Juntos, estamos haciendo que el mundo sea ludico. Deleitamos
a millones de personas cada dia y redefinimos el mundo de los
juegos una y otra vez. Hacemos todo esto con integridad y

respeto mutuo en cada paso del camino”.
- Tjodolf Sommestad, presidente de King

¢Cual es el modo correcto de jugar?

Considere este escenario:

“Almorcé con mi cufiado la semana
pasada y estaba realmente
interesado en los resultados
econdémicos de nuestra

empresa. Queria cambiar algunas
inversiones en su cartera y esperaba
invertiren nuestra empresa, pero
solo si sabia algunas cosas mas
sobre nuestro equipo de gestion. Le
dije que lo pensaria. Si le paso algo
de informacion que probablemente
él pueda conocer en las proximas
dos semanas de todos modos,
iestaria haciendo algo mal?”

El modo correcto de jugar:

“Si. Pasar cualquier tipo de
informacién confidencial es un
gran problema. Incluso algo que
parece pequenoy no le beneficia
directamente puede constituiruna
infraccion de nuestra Politica
general sobre informacién
privilegiada. Piense antes de actuar,
ya que las consecuencias pueden
dafar la reputacion o consistiren
multas o penas de carcel.”
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4. Proteger a nuestros seguidores,
clientes y empresas

Todos los dias, millones de personas disfrutan de nuestros productos. Ya sean juegos, deportes electrénicos u otro
entretenimiento, lo que hacemos influye y enriquece la vida de las personas.Y detras de un gran entretenimiento se
esconde una gran responsabilidad.

Ventas justas y marketing: sea honesto

Hacemos todo lo posible para asegurarnos de que lo que publicitamos sobre nuestros propios
productos, o decimos sobre los de nuestros competidores, sea claro y verdadero.

Asuntos de privacidad

Son muchas las personas que depositan su confianza en nuestras manos cuando nos facilitan sus datos
personales.Y honramos esta confianza asegurandonos de seguir nuestras politicas y leyes aplicables para manejar
esta informacién. Si alguna vez tiene dudas en este ambito, pongase en contacto con el Departamento Juridico.

Calidad y seguridad del producto: actle de acuerdo con
nuestros estandares

Estamos muy orgullosos de la calidad de nuestros productos de entretenimiento, incluidala forma en que los
fabricamos y distribuimos. Nuestro objetivo es mantener una cadena de suministro que cumpla con los estandares
de calidady seguridad de nuestraempresa. Solo podemos hacerlo siguiendo las leyes y regulaciones aplicables.

Creamos gran entretenimiento para millones de personas. Para continuar creando productos para nuestros
seguidoresy clientes,y para nosotros mismos, debemos seguir haciendo negocios de la manera correcta. En este
apartado se explica cémo llevar a cabo su trabajo diario, en particular,cémo manejar los activos de la empresa, las
redes sociales, los obsequiosy el entretenimiento en contextos comercialesy los conflictos de intereses.

Informacién confidencial y propiedad intelectual: protéjala

Uno de los activos mas valiosos de la empresa es nuestra propiedad intelectual e informacién confidencial.Y todos
compartimos la misma responsabilidad de proteger esta informacién y mantenerla confidencial.

ﬂVIés informacién \

Si tiene preguntas sobre la
divulgacién de informacién
confidencial o propiedad intelectual,
o sospecha de una divulgacion
indebida, péngase en contacto con el
Departamento Juridico o con su
equipo de seguridad de la

anormacién de inmediato. )
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La informacion confidencial puede adoptar muchas formas,

comao:
Informacién sobre Estrategias de Secretos Programasy
nuevos productos marketing comerciales codigos
y disefios informaticos

Informacién Informacidn del Informacién Métricas internas
financieray personal compartida en All

planes de Staff Meetings

negocios

Si se divulga, este tipo de informacién no publica puede ser utilizada por la competencia o perjudicara
nuestra empresa. Recuerde, no toda la informacién confidencial es informacion nuestra. Debemos
proteger la informaciéon confidencial que nos revelan los socios comerciales y terceros. De lo contrario,
pondremos en riesgo dicha relacién y expondremos a la empresa a una responsabilidad legal.

Intente evitar errores antes de que sucedan. Por ejemplo, siempre debe manejar con cuidado la
documentacion relacionado con el negocio, los mensajes de voz, los mensajes de texto, los mensajes
instantédneosy los correos electrénicos. Tenga cuidado con comentar o considerar temas de trabajo en
lugares publicos, como restaurantes, cafeterias, trenes y aviones, o incluso cuando teletrabaje desde su
casa si comparte un espacio comun con otras personas. Si necesita comunicar dicha informacién como
parte de su trabajo, utilice siempre las herramientas aprobadas por la empresa para hacerlo.

Recuerde, todos firmamos acuerdos relacionados con la informacién protegida de nuestra empresa;
nuestra obligacion de proteger dicha informacidn contintGa incluso después de haber dejado la
empresa. Si tiene alguna pregunta, siempre puede recurrir a la Lista ASK.
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Activos fisicos y sistemas de Informacion
informacion: Uselos con cabeza personal: protéjala

Todos los dias utilizamos los activos fisicos y los sistemas
de informacién de nuestra empresa. Estos pueden ser
equipos electrdnicos, instalaciones, fondos, correo
electrénico, la intranet u otra propiedad de la empresa.
Sean cuales sean, es importante que tratemos estos
activos de manera responsable, profesional y de acuerdo
con las politicas de la empresa. Debemos protegerlos de
robos, apropiaciones indebidas y danos.

¢Accede a informacion personal
sobre compafieros de equipo como
parte de su trabajo? Es importante
proteger esta informacion contra el
uso o la divulgacién inadecuados o
no autorizados y manejarla de
acuerdo con las politicasy
procedimientos de nuestra
empresa, asi como con las leyes de

Recuerde que los trabajadores no pueden esperar privacidad y proteccién de datos (ya
privacidad cuando usan los sistemas de informacién de la sean locales o internacionales) que
empresa; nuestra empresa puede vigilar el uso de nuestros se aplican a su trabajo.
sistemas, equipos y redes de IT, asi como la actividad y el
contenido del trafico en ellos, en cualquier momento, a

/Mésinformacién \

menos que lo impida la ley aplicable. Ademas, no deberia

- . . Consulte las politicas de proteccién de
usar aplicaciones de mensajeria no aprobadas para ' '

datos y seguridad de la informacién que

trabajar o para asuntos de la empresa, lo que incluye las de se le aplican para més informacién. Si ve
mensajeria temporal (en las que los mensajes algo que no esté bien, péngase en
desaparecen). Las leyes pueden variar segun el lugar del contacto con el Departamento Juridico o
mundo en el que esté trabajando, por lo que es muy con su equipo de seguridad de la
importante que comprenda la Politica sobre el uso \Jnformacién. /

aceptable de recursos informaticos que le sea aplicable,
donde se proporcionan mas detalles sobre comoy por qué
llevamos a cabo una labor de vigilancia. También tenemos
una seccién de preguntas que le ayudara a entender la
politica.

Redes sociales: sea transparente y

o / . . .
Esto no le impide hablar libremente
plenselo dos veces sobre cosas protegidas por la ley, o
éQuiere escribir algo sobre nuestra empresa, nuestros productos, la que sean confidenciales.

industria del juego o cualquier otra cosa relacionada con nosotros en
sus canales personales de redes sociales? De acuerdo con nuestra
Politica de redes sociales, asegurese de:

Odivulgar su relacién con nuestra empresa En caso de crisis o SlituaCién
. , . .. li i
Odejaren claro que estd expresando su propia opinién delicada, no especule ni comparta
0 id . bli ., dri dad text informacion no verificada. Dirija
considere si su publicacion podria ser sacada de contexto cualquier consulta al portavoz
Otenga cuidado de no revelar ninguna informacién confidencial designado de la empresa.

Oy lo més importante, iuse el sentido comun!

Si realiza una publicacién en las redes sociales en nombre de la empresa como parte de su trabajo,
recuerde que hay pautas adicionales en la Politica de redes sociales patrocinadas por la empresa que
debe seguir. Por ejemplo, independientemente de si sus publicaciones en las redes sociales son en
nombre de la empresa o no, recuerde que cabe esperar un respeto mutuo y actuar con integridad online, al
igual que en sus interacciones en persona.
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“Estoy orgulloso de ser un Way2Play Hero para ayudar a fomentar una
cultura laboral abierta e inclusiva para todos nosotros. Puede que no
tenga todas las respuestas, pero estoy aqui para escuchary orientar a las
personas en la direccién correcta si alguna vez tienen algin problema”.

- Adrian Ledda
Jefe de Diseno de Juegos
Inclusivos; Way2Play Hero

¢Cual es el modo correcto de jugar?

Considere este escenario:

“Uno de mis companeros publica
mucho en las redes sociales y
recientemente ha estado
promocionando uno de nuestros
nuevos juegos. Empecé a ver muchas
conversaciones negativas sobre uno
de nuestros competidores en los hilos
y, ademas, muestra estadisticas y
datos que sé que son falsos. ¢Es esto
un problema?

El modo correcto de jugar:

"Si.Nunca debemos tergiversar la
informacion sobre nuestros
competidores, porlo que es
importante que lo comunique a
alguien de la Lista ASK. Cuando
publicamos sobre nuestro sector,
también es importante usar
#viewsaremyown y divulgar su
afiliacion con la empresa de acuerdo
con la politica. Para obtener mas
informacion sobre estas pautas,
consulte la Politica de redes sociales
y la Politica de redes sociales

patrocinada por/la empresa.”
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Regalos y entretenimiento: entablar relaciones de la manera
correcta

¢Estd en contacto con socios comerciales o personas que quieren hacer negocios con nosotros? Es importante que
sepa cdmo gestionar los obsequios y el entretenimiento. Ofrecer o aceptar obsequios o entretenimiento puede
nublarel juicio e influiren las decisiones comerciales. Incluso si piensa que no va a dejarse influenciar, la mera
aparienciade ser influenciado indebidamente constituye un riesgo grave.Y recuerde que, para ofrecer un obsequio o
actividad de ocio a un funcionario publico, debe obtener una autorizacion previa por escrito, independientemente de
su valor. Entonces, independientemente de que se trate de una cena relajada, boletos para un juego o un regalo
costoso, consulte siempre la Politica de obsequios y entretenimiento y la Politica antisoborno y anticorrupcién para
averiguar qué esta bien antes de actuar. Recuerda usar la Lista ASK si estd en una situacion delicada o no esta
seguro de qué hacer.

Conflictos de intereses: evitar conflictos que puedan perjudicar
nuestro negocio

Un "conflicto de intereses" puede surgir en cualquier momento en que nuestros intereses personales entren en
conflicto con los intereses de la empresa o incluso simplemente lo parezca. Cada uno de nosotros tiene la
obligacién de abstenerse de participaren cualquier actividad o tener un interés personal que presente un "conflicto
deintereses"y debemos tratar de evitar incluso que lo parezca. Todos somos responsables de evitarestas
situaciones.Y lo mas importante que debe recordar si se encuentra con un posible conflicto es revelarlo. A menudo,
permite resolver un posible conflicto potencial.

Lo que esté permitidoy prohibido en esta seccion variara segln su relacion laboral con la empresa (es decir,
empleado, trabajador eventual, asesor). Por eso es importante buscar orientacion en caso de duda acerca de un

posible conflicto de intereses.

Antes de llegar a ejemplos de posibles conflictos de intereses a los que podriamos enfrentarnos, se indican algunas
preguntas generales que debe hacerse para ayudarle a comprender una determinada situacion.

O ¢Estaactividad o situacién podria llevarme a tomar una decisién que me beneficie a mi, a mis amigos
o a mi familia a expensas de la empresa?

O¢Podria esta actividad o situacién afectar negativamente a mi capacidad para hacer mi trabajo?
O ¢Estaactividad o situacién podria perjudicar potencialmente a la empresa?

O¢Podria esta actividad o situacién avergonzarnos a mi o a la empresa si apareciera en la portada de un
periédico o blog?

O ¢Esta actividad puede entrar en competencia con las operaciones de la empresa?

O ¢Pareceria, o podria parecer, que estoy esforzdndome més en mis propios proyectos que en los
proyectos de la empresa?

Si la respuesta a cualquiera de estas preguntas es afirmativa, es probable que la relacion o situacién genere un
conflicto de intereses y debe evitarlo. Los empleados pueden encontrar las formas adecuadas de comunicar
posibles conflictos y obtener orientacién aqui. Si tienen preguntas sobre si una situacion puede resultaren un
conflicto de intereses, pueden enviarse al equipo de Way2Play.
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Vea algunos ejemplos de posibles conflictos de intereses:

Trabajar con familiares y amigos

¢Estd pensando en contratar o recomendara un familiar o alguien con quien tenga una relacién personal cercana
para un puesto de trabajo en la empresa?¢0 ya estd trabajando con él o ella? O tal vez alguien cercano a usted esta
trabajando con o para un competidor, proveedor u otro socio comercial de nuestra empresa? Esto podria constituir
un conflicto de intereses; consulte la Politica de relaciones personales y familiares en el trabajo.

Relaciones personales con los companieros de trabajo.

Entendemos que a veces tienen lugar relaciones personales en el lugar de trabajo. Si bien prefeririamos no
involucrarnos en la vida personal de los empleados, algunas relaciones (como las relaciones entre responsables
del personal y aquellos a quienes supervisan) podrian presentar un conflicto de intereses; consulte la Politica de
relaciones personales y familiares en el trabajo.

Empleo externo u otras actividades externas

Independientemente del propdsito, ya sea remunerado o no, el empleo externo o una actividad externa pueden crear
un conflicto de intereses si puede entrar en competencia con nuestra empresa, interferiren su trabajo o dafar
nuestra reputacion.

Proyectos paralelos o innovaciones

Si planea crear, desarrollar o trabajar en un proyecto de un videojuego en su tiempo libre, debera
comunicarlo a través del Proceso de proyectos paralelos adecuado antes de empezar a trabajaren él.
Esto incluye proyectos de c6digo abierto, modificaciones, motores de juego y juegos nuevos, incluso
aquellos en los que trabaje como pasatiempo.

Todos los empleados deben informar sobre estos proyectos paralelos a través del portal de Way2Play.
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Posibles conflictos de intereses (continuacion):

Intereses econdmicos o inversiones en otros negocios

Tener un interés comercial en un competidor o socio comercial actual o potencial, como concederles un
préstamo, invertir o convertirse en propietarios de ellos, puede dar lugar a un conflicto de intereses.

Miembros de un Consejo o participantes

Ser miembro de un consejo de administracion de una empresa externa, incluso aunque esta no lleve a cabo
operaciones comerciales ni compita con nosotros, puede crear un conflicto de intereses.

Oportunidades corporativas

Puede surgir un conflicto de intereses si estd buscando, 0 ayudando a un amigo o familiara buscar,una
oportunidad comercial o de inversion de la que tuvo conocimiento mientras usaba la propiedad o la informacién de
la empresa.

En cada una de estas situaciones, la regla es la misma: si estad considerando alguno de los escenarios
mencionados anteriormente, o cualquier otra situacion que pueda crear o parecer un conflicto de
intereses, debe hacer una consulta en el portal, informando del posible conflicto y buscar orientacion. Por
dltimo, es importante comprender que, a medida que cambian las circunstancias, una situacion que antes no
presentaba un conflicto de intereses puede serlo actualmente o mas adelante.
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éCual es el modo correcto de jugar?

Consider this scenario:

“Un amigo mio me pidi6 ayuda para
un nuevo juego que esta pensando
desarrollar. No creo que interfiera
con el trabajo que estoy haciendo en
mi estudio. De hecho, se lo
mencioné a mi jefe y me dijo que
era genial. {Todavia necesito
obtener la aprobacion oficial?”

Recuerde, el Codigo de conducta no tiene como proposito
prohibir ni vulnerar los derechos de un empleado para
negociar salarios, jornadas, condiciones laborales u otras
condiciones de empleo o participar en actividades
concertadas protegidas en virtud de la seccion 7 de la Ley
Nacional de Relaciones Laborales..

El modo correcto de jugar:

"Si. Este es un buen ejemplo de
cuando debe consultarel
procedimiento de Proyectos
paralelos. En este caso, parece que
ya ha realizado el Paso 1, pero aln
debe cumplimentar el formulario
en linea y esperar una respuesta
oficial antes de comenzar. Si su
proyecto es urgente, puede enviar
un correo electrénico a la direccion
Way2Play@activisionblizzard.com
para solicitar ayuda de forma
diligente”.
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5. Trabajar con nuestros socios
comerciales y comunidades

Todos formamos parte de una comunidad global. Y o que hacemos como empresa afecta y se ve afectado por el
mundo que nos rodea. Este capitulo explica cdmo competimos en términos justos, ofrecemos una buena impresion
e interactuamos con nuestras comunidades externas. Tenga en cuenta que todos los empleados estan obligados a
denunciar cualquier infraccion conocida o presunta que se contemple en nuestra Politica antisobornoy

anticorrupcion.

Jugar limpio

En todos los lugares en los que llevamos a cabo operaciones, seguimos las leyes de competencia justa, es decir,

nunca suscribimos acuerdos con competidores sobre:

O precios de productos o servicios
Ofijacién de salarios o remuneraciones
Otérminos o condiciones de venta
Ovolumen de produccién
Odescuentos y promociones
QOasignacién de mercado

Una asociacién de personas
0 empresas en un negocio o
sector en particular,
organizada para promover
sus intereses comunes.

Asociaciones
comerciale$:
sea prudente

Dado que existen numerosas leyes y reglamentos
de competencia justa en todo el mundo, este
ambito puede entrafiar gran complejidad. Por eso
debemos tener mucho cuidado cuando
participamos en asociaciones comerciales.

Terceros: exigencia de
honestidad

Trabajamos todos los dias para comportarnos de
una manera que refleje el compromisode la
empresa de hacer negocios de la manera correcta.
Y esperamos que nuestros socios comerciales
hagan lo mismoy sigan nuestro Codlgo de
conducta para proveedores.Cuando elegimos y
trabajamos con otras organizaciones o personas,
tratamos de conocer quiénes son, ya que son un
reflejo de nuestraempresa. Es importante la forma
en que actUan. Para fomentar la confianza de
nuestros clientes y del publico, solo debemos
trabajar con representantes éticos que compartan
nuestros valores.

Aunque el espiritu de estas leyes parece sencillo, aplicarlas a
situaciones de la vida real puede resultar complejo. Competir
de forma desleal puede dar lugar a graves sanciones civiles y
penales tanto para nuestraempresa como para cualquier
persona que haya estado implicada en el incumplimiento de
estas leyes. Por lo tanto, si interactda con la competencia, es
fundamental que comprenda nuestra politica y estas leyes.
¢Tiene alguna duda? Pongase en contacto con el
Departamento Juridico en antitrusthelp@activision.com.

Competir con honestidad

Conocer nuestra competencia es una parte
importante para tener éxito. Pero siempre
llegamos a conocer nuestro mercadoy
competidores en términos justos. Es decir,
cumplimos con las leyes y nunca tratamos de
descubrir la informacién confidencial o los
secretos comerciales de nuestros
competidores de manera no ética.

Respetar los derechos humanos

Nos esforzamos por realizar nuestro negocio de una
manera que respete los derechos humanosy la dignidad
de todo el mundo,y apoyamos los esfuerzos
internacionales en este sentido. No toleramos el abuso de
los derechos humanos en nuestro lugar de trabajo nien
nuestra cadena de suministro. Cada uno de nosotros
puede ayudara eliminarabusos como el trabajo infantil,
la esclavitud, la trata de personas y el trabajo forzoso.
Denuncie cualquier sospecha o evidencia de abusos de
los derechos humanos en nuestras operaciones o en las
operaciones de nuestros socios comerciales.
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Clientes gubernamentales:
los tenemos

Cuando nuestro cliente forme parte del Gobierno, debemos
mantenernos informados y cumplircon las leyes y
normativas especificas de los asuntos publicos,como las
obligaciones contractuales, las compras o las practicas de
contabilidad y facturacion. Tenga en cuenta que las leyes y
reglamentos pueden limitarnos a la hora de contratar
funcionarios publicos en activo o recientemente jubilados.
Es de debida obligacion consultar al Departamento Juridico
en cualquier proceso de contratacion que involucre a un
funcionario publico actual o reciente, a un pariente cercano
de este, 0 a alguien que haya recomendado. Para mas
informacion, consulte la Politica antisobornoy
anticorrupcion.

Comunicacion fuera de la
empresa: consulte con las
personas adecuadas

Si algin medio de comunicacion le pregunta sobre un tema,
reenvie esa consulta o solicitud al equipo de Comunicacion
y Relaciones Publicas. No debe hablar con los medios de
comunicacion sin la aprobacion y supervision del equipo de
comunicaciones. Si estd en un actoy alguien externo a
nuestraempresa le solicita un comentario, no responda a
ninguna pregunta ni proporcione comentarios. En su lugar,
reenvie la solicitud al equipo de Comunicacién o
proporcione la direccién de correo electronico
PR@activisionblizzard.com al contacto del medio.

Si recibe una invitacion para participar en una charla fuera
de la empresa, lea la Politica de charlas en su totalidad y
siga los pasos indicados.

Sostenibilidad del medio
ambiente:
estamos comprometidos

Nos preocupamos por el planeta y estamos comprometidos
con avanzar en términos de sostenibilidad. En
consecuencia, también cumplimos con las leyes, normasy
reglamentos en materia medioambiental que nos son
aplicables. Si alguna vez tiene conocimiento de un posible
problema medioambiental, pdngase en contacto con
nuestro equipo de aspectos ambientales, socialesy de
gobernanza (ESG) en esg@activision.com o nuestro
Departamento Juridico.

Auditorias e investigaciones:
ofrezca su ayuda y sea
transparente

En ocasiones, nuestra empresa necesita realizar
investigaciones, auditorias u otras consultas, que pueden
ser realizadas por auditores internos o externos, abogados o
investigadores. Debemos colaborar con ellos cuando
necesiten nuestra ayuda. Esperamos que les proporcione
informacidn precisa y oportuna, sin manipular ni dar
informacion engafiosa sobre su trabajo. El Departamento
Juridico o el Equipo Way2Play nos ofrecerd orientacion sobre
cuandoy cdmo ayudaren cualquier investigacion, auditoria
o consulta.

Actividades politicas:
sea responsable

Todos somos libres para participaren las actividades
politicas que deseemos en nuestro tiempo libre y con
nuestro propio dinero. Nunca utilizamos los fondos de la
empresa para actividades politicas sin obtenerla
aprobacién del Departamento Juridico, ni hacemos nada
que pueda dar la impresién de que las donaciones y
contribuciones personales representan a la empresa.Y, por
supuesto, no participamos en actividades politicas que
vayan en contra de las leyes en ninguno de los lugares
donde operamos. Por lo tanto,a menos que nuestra
empresa lo haya asignado para que la represente o ayude
con las actividades politicas de la organizacién, no debe
involucrarse en ellas.¢Alguna pregunta? Pongase en
contacto con el Departamento Juridico.
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“El modo correcto de jugar significa dar la cara los unos por los otros, cumplir
con nuestros compromisos e interactuar con los demas con honestidad,
respeto y compasion en nuestras palabras y actos”.

- Johanna Faries, presidenta de Blizzard Entertainment

¢Cual es el modo correcto de jugar?

Considere este escenario: El modo correcto de jugar:
“Nuestro equipo recientemente "Si. Nuestros socios comerciales,
sali6 a celebrar la finalizacién de un vendedores y proveedores de
proyecto y algunos de nuestros servicios estan sujetos a altos
socios comerciales, que no estandares de conducta, al igual
pertenecian a nuestra empresa, que nosotros. Aun cuando esté de
bebieron demasiado. éDebo celebracién fuera de la oficina, no
comunicarlo a mis superiores?” queremos crear una situacién que

ponga en riesgo la seguridad o la
integridad de nuestros companeros,
socios comerciales o la empresa.
Siempre debe ponerse en contacto
con cualquier persona de la Lista
ASK para exponer sus
preocupaciones.”
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El modo correcto de jugar trata de fomentar una cultura ética y abierta.
Significa hacer lo correcto, aun cuando resulte dificil.

El modo correcto de jugar consiste en asumir la responsabilidad
pertinente.

Significa un ambiente de trabajo seguro, para que todos puedan aportar su
creatividad.

Y donde todos actuemos con integridad.

El modo correcto de jugar significa alzar la voz por nosotros mismos, entre
nosotros y por nuestra comunidad de jugadores.

Me comprometo a fomentar una cultura ética,
que sea abierta, respetuosa e inclusiva.

No importa en qué lugar del mundo trabaje o con qué grupo colabore, todos
actuamos segun nuestro codigo de conducta comun.

Y ese es el modo correcto de jugar. W
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